
Security at the Desktop – Your First
and Last Line of Defense
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27%

23%

41%
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Just an annoyance Less than 1 hour of
IT staff time 

More than 1 hour of
IT staff time 

Re-image or
reformat the
workstation

Still have the
problem
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Strongly Agree Agree Just Keeping Up Disagree Strongly Disagree
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45%
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Desktop Firewall Email filter

Where Do You Feel You Have Your Best Protection Against Spyware?

Where Do You Feel You Need to Add Protection Against Spyware? 
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40%

Just an
annoyance 

less than 1 hour
of IT staff time 

more than 1 hour
of IT staff time 

re-image or
reformat

Stil have the
problem 

!������4�)�=
*�2����>
�#�>���1���
���

�����6�����1	�������
	8�

"�����%������,�������

�����������#�������
�������.����������������.��*�����������������	��	������
��
*�	.
.��
�+�5�����9"D�
�����

	��	�����

��������������

#��
������	�<��
���
�������������
������
�����
���)���.��
�����
���������*
�#�����
	��
����
������
�������������	�����
	+



��������	�
��
����������
��������������
����������������	�������������

,���������	����������������� -�.��<�

41%

9%
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 Symantec AVG Ant-Virus
(corporate) 

 Sophos Anti-
Virus 

Norton Anti-Virus McAfee Anti-
Virus 

PC Tools 
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36%

Agree
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Just 
Keeping 
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14%

Disagree
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Strongly 
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27%

23%

41%

9%

5%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

Just an
annoyance

Less than 1
hour of IT staff

time 

More than 1
hour of IT staff

time 

Re-image or
reformat the
workstation

Still have the
problem
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Strongly 
Agree
23%

Agree
44%

Just Keeping 
Up

23%
Disagree
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Strongly 
Disagree
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Desktop Firewall Email filter

!������8-�)�>������
��
��������
��������
��������
�
�����
	��.��	��
�
�*���8

0����2��������
�����
����������

�������

	��	���
���
��������
.	�4��������
�*�����������������	�����
����
���	��������
	+�
>���7���	�������	.�������������*�
�����������
	.������	���
������	���������������*�����	�����
���#�

+��
	�����������*����*�������������������	�����
�����
�
�����
	��.��	����
�*���
���
*+



��������	�
��
����������
��������������
����������������	�������������

,���������	����������������� -�.��<!

18%

41%

9%

32% 32%

9% 9%

18% 18%

Webroot
Spysweeper

Symantec  AVG Ad-Aware Microsoft
Defender 

 Trend Micro  McAfee Other Spybot
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